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Subsistema de Control Estratégico

Dificultades

e La ausencia de personal calificado para la actualizacién de toda la documentacion
relacionada con el accionar del Modelo Estandar de Control interno.

e Legislacion supeditada a la interpretacion particular por falta de claridad absoluta en
los conceptos.

e Heterogeneidad de la poblacién.

¢ Inestabilidad laboral como consecuencia del proceso de creacién de las plantas de
personal temporal.

Avances

e Existencia y Cumplimiento de acuerdos o protocolos éticos.

e Observancia de los planesy programas del recurso humano.

e Cumplimiento de las garantias laborales del personal vinculado a través de la
Alianza.

e Contratacion de recurso humano calificado conforme a los requerimientos del
cargo a ocupar.

e Disefio, adopcidén y seguimiento a la planeacion institucional.

e Cumplimiento en el suministro de la informacion requerida por los diferentes
organos de control

e Generacién de politicas de ejecucion de procesos y procedimientos.

e Institucionalizacion y funcionamiento de la Estructura Organizacion acorde a las
condiciones técnicas y legales de la entidad.

Subsistema de Control de Gestion

Dificultades

e Falta de uniformidad en los informes que requieren las diferentes entidades
gubernamentales.
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Avances

Verificacion al cumplimiento de las leyes de competencia de la institucion.
Existencia y funcionalidad del software que permite ejercer control sobre la actividad
de los comités que por regla deben operar en la ESE

Disefio y observacion de politicas de operacion, de informacion y comunicacion, de
procesos y procedimientos, entre otros.

Disefio, adopcion y seguimiento a los indicadores de gestion institucional
Cumplimiento en los reportes de informacion frente a los diferentes grupos de
interés.

Cumplimiento de obligaciones ante el gobierno nacional, local y departamental.
Rendicion de cuentas oportunay veraz para los érganos de control.

Subsistema de Control de Evaluacion

Dificultades

Falta de oportunidad en atender los ajustes y cambios sugeridos por la auditoria.
Falta de sentido de pertenencia al desarrollar algunos procesos.

Falta de oportunidad en el cumplimiento de los planes de mejoramiento.

Falta de operatividad de los modulos de Cartera e inventarios.

Avances

Seguimiento a la gestion institucional mediante auditoria interna y externa.
Verificacion y evaluacion permanente por parte del Asesor de Control interno.
Mejoramiento contindo de la gestion y capacidad de respuesta a los grupos de
interés.

Cumplimiento a las acciones de mejoramiento propuestas a los érganos de control.
Implementacion y seguimiento a planes de mejoramiento institucional, por procesos
e individual.

Estado general del Sistema de Control Interno

El estado general del Sistema de Control Interno en la ESE Hospital San Vicente de Paul
es adecuado toda vez que registra resultados positivos en su accionar pero requiere
mejorar la oportunidad de respuesta a las sugerencias que se suscitan en los procesos de
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auditoria, al cumplimiento de los planes de mejoramiento y demas.
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El sistema de Control interno esta orientado al apoyo institucional mediante la interaccién
entre el personal que labora en la institucion y la gerencia para lograr el cumplimiento de
su funcién administrativa, sus objetivos y la finalidad que persigue, generando capacidad
de respuesta ante los diferentes grupos de interés que debe atender.

Recomendaciones

Tramitar oportunamente las recomendaciones de la Asesora de Control Interno.
Ofrecer apoyo incondicional a la gestién de control interno.

GLORIA ISABEL VELASQUEZ ALVAREZ

Firma



